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Информация о работе войск национальной 
гвардии Российской Федерации проходит стро-
гий контроль для обеспечения мер безопасности. 
Стоит отметить, что информация о моральном 
настрое и эмоциональном состоянии военнос-
лужащих и воинских коллективах засекречена, 
а та часть информации, которая попадает в СМИ, 
проходит четкий контроль. Ключевым элемен-
том воинского коллектива выступает наличие 
социальной напряженности и то, как ее уровень 
влияет на работу, взаимоотношения и выпол-

нение воинского долга среди военнослужащих. 
Имеющаяся в воинском коллективе социальная 
напряженность напрямую зависит от механиз-
мов, которые влияют на ее уровень.

К ключевым механизмам возникновения 
социальной напряженности в воинском коллек-
тиве А. В. Дорофеев относит:

- возникающие противоречия между органи-
зационными и личностными целями;

- низкое качество базовых потребностей 
военнослужащего, которые включают в себя эко-



ИЗВЕСТИЯ САРАТОВСКОГО ВОЕННОГО ИНСТИТУТА ВОЙСК НАЦИОНАЛЬНОЙ ГВАРДИИ. 2025. № 4 (21) 

СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ

78

номические проблемы и неудовлетворительные 
условия жизни и службы;

- неэффективное управление, включающее 
несправедливую систему поощрений и наказа-
ний, внедрение изменений без учета интереса 
личного состава, недоверие между военнослу-
жащими по причине неэффективного управле-
ния [1]. 

Используя вышеописанные механизмы 
социальной напряженности, Всероссийский 
центр изучения общественного мнения (далее – 
ВЦИОМ) в 2020 году методом опроса провел 
социологическое исследование военнослужащих 
и будущих призывников. В данном опросе при-
няли участие 1000 респондентов из 80 регионов 
России [2]. Описанное выше исследование было 
проведено с целью выявления проблемных зон 
взаимодействия между армией и обществом, а 
также для изучения взаимоотношений между 
военнослужащими в воинском коллективе. Все 
участники исследования были поделены на две 
равные группы. Количество участников первой 
группы составило 500 человек, к ним относились 
действующие военнослужащие и лица, прошед-
шие срочную службу. Во вторую группу иссле-
дования входили потенциальные призывники, 
а также их законные представители, количество 
участников второй группы составило 500 чело-
век. В результате социологического исследова-
ния, проведенного ВЦИОМ, были получены сле-
дующие результаты: 19 % респондентов первой 
группы отмечают сложности несения службы в 
армии, наличие неуставных отношений между 
военнослужащими, дедовщину и нестабильное 
эмоциональное состояние, которое негативно 
влияет на формирование боевого духа. Таким 
образом, исходя из полученных данных, можно 
сделать вывод о том, что меньше половины воен-
нослужащих сталкиваются со сложностями в 
несении службы.

Изучая механизмы возникновения соци-
альной напряженности в воинском коллективе, 
необходимо в первую очередь рассмотреть воин-
ские взаимоотношения, которые строго регла-
ментированы, а также соблюдение субординации 
в армии. Зарождение социальной напряженно-
сти изначально начинается в форме конфликтов 
и ссор на почве неуставных взаимоотношений 
в воинском коллективе среди военнослужащих. 
При анализе данных, полученных в результате 
исследования, наличие неуставных взаимоотно-
шений между военнослужащими больше волнует 

респондентов второй группы, чем первой. Стоит 
отметить, что респонденты второй группы из 
перечня армейских проблем выдвинули на пер-
вое место именно неуставные взаимоотношения, 
а у респондентов первой группы данная позиция 
заняла десятое место [3].

На основе данных, полученных ВЦИОМ, 
можно говорить о том, что 80 % офицеров 
заявляют об удовлетворительных и сугубо дело-
вых взаимоотношениях в воинском коллективе. 
Военнослужащие, прошедшие срочную службу, 
а их доля в исследовании составила 9 %, отме-
чают, что недобросовестное исполнение воин-
ского долга как сослуживцами, так и старшими по 
званию является одной из причин возникновения 
социальной напряженности в воинском коллек-
тиве. Военнослужащие отмечают, что за период 
несения службы им не приходилось сталкиваться 
с конфликтами среди сослуживцев или между 
«начальником-подчиненным», доля таких отве-
тов в исследовании составила 91 % [4]. Исходя 
из полученных данных, можно говорить о том, что 
в общественном мнении на сегодняшний день 
сильно преувеличена ситуация с дедовщиной и 
неуставными отношениями между военнослу-
жащими в воинском коллективе. Реальный уро-
вень конфликтов и ссор, которые возникают на 
этой почве не превышает допустимых отметок 
и не оказывает негативного влияния на боевой 
настрой отдельно взятого военнослужащего или 
всего воинского коллектива.

Следующим механизмом, который непосред-
ственно влияет на рост и появление в воинском 
коллективе социальной напряженности, высту-
пает удовлетворенность социально-бытовыми и 
экономическими потребностями. Данный меха-
низм возникновения социальной напряженно-
сти в воинском коллективе напрямую влияет на 
функционирование и эффективность военнос-
лужащих, на их желание продолжать службу в 
армии и принимать активное участие в безопас-
ности государственной системы. Вопрос о реше-
нии социально-бытовых потребностей остро 
затрагивает действующих военнослужащих. 
Неудовлетворительные условия жизни и отдыха 
военнослужащего являются первопричиной воз-
никновения социальной напряженности. Стоит 
отметить, что потенциальные военнослужащие 
обращают особое внимание на решение жилищ-
ного вопроса и возможности получения соци-
альных выплат и льгот, которые предоставляются 
военнослужащему и его семье, следовательно, 
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материальное обеспечение играет немаловаж-
ную роль для будущих военнослужащих [5].

На основе данных, полученных ВЦИОМ, 
можно говорить о том, что социально-бытовое 
обеспечение военнослужащих за последнее 
время улучшило свое качество. Военнослужащие 
отмечают, что часть конфликтных ситуаций реша-
ется при улучшении качества питания, помощи 
при решении жилищных вопросов, наличия пре-
мий и поощрений. Стоит отметить, что возникно-
вение социальной напряженности в воинском 
коллективе нередко случается при снятии воен-
нослужащего с денежного довольствия или лише-
нии его поощрений [6, 7]. Вопрос об улучшении 
социально-бытовых условий военнослужащих 
должен решаться на государственном уровне 
и контролироваться в каждом регионе, только 
таким образом можно добиться стабильности в 
данном аспекте [8]. Следовательно, низкое каче-
ство социально-бытовых условий является еще 
одним механизмом возникновения социальной 
напряженности в воинском коллективе.

Анализ результатов ВЦИОМ показал, что 
19 % будущих призывников не стремятся вступать 
в ряды армии по причине дедовщины, в то время 
как 5 % действующих военнослужащих под-
тверждают факт того, что в воинском коллективе 
имеет место быть дедовщина. Стоит отметить, что 
80 % офицеров активно проводят мероприятия и 
предпринимают меры по снижению уровня соци-
альной напряженности в воинском коллективе. 
Направленные меры по снижению социальной 
напряженности в воинском коллективе призваны 
оказать положительное социальное давление на 
военнослужащих и подготовить их к дальней-
шему несению службы. Социальные ожидания 
потенциальных призывников и действующих 
военнослужащих во многих аспектах совпадают, 
например: 17 % респондентов первой группы и 
15 % респондентов второй группы отмечают, что 
за последние три года значительно улучшилось 
денежное довольствие военнослужащих, 12 % 
респондентов первой группы и 8 % респондентов 
второй группы сошлись во мнении об улучшении 
жилищных условий, быта и досуга. Данные совпа-
дения в дальнейшем могут дать гарантию того, 
что социальная напряженность будет находиться 
на оптимальном и регулируемом уровне [9].

В структуру социальной напряженности 
воинского коллектива входит поведенческий 
компонент, который состоит из двух частей. 
Первая часть включает в себя готовность к опре-

деленным действиям, вторая часть характери-
зуется конкретными активными действиями. 
Поведенческий компонент отражает конкретные 
действия или реакцию военнослужащего на пси-
хологическое состояние воинского коллектива, в 
свою очередь психологическое состояние воен-
нослужащего является одним из механизмов 
появления социальной напряженности в воин-
ском коллективе. Для оценки первой части пове-
денческого компонента необходимую информа-
цию можно получить при помощи метода опроса, 
который в свою очередь включает в себя субъек-
тивную самооценку каждого военнослужащего. 
Вторая часть рассматриваемого компонента 
оценивается по уровню воинской дисциплины в 
воинской части, а также по качеству выполнения 
воинского долга.

Характерной чертой поведенческого компо-
нента социальной напряженности среди воен-
нослужащих в воинском коллективе выступает 
готовность к риску самопожертвования ради спа-
сения товарищей. Исходя из этого, можно выде-
лить два аспекта, которые непосредственно ока-
зывают влияние на формирование социальной 
напряженности среди военнослужащих в воин-
ском коллективе. Первый аспект представляет 
собой личную оценку военнослужащего к даль-
нейшей перспективе службы в армии. Второй 
рассматриваемый аспект характеризуется оцен-
кой будущей перспективы службы в армии для 
своих родственников и друзей. Результаты про-
веденного исследования ВЦИОМ свидетель-
ствует о том, что 85 % действующих военнослу-
жащих готовы продолжить дальнейшую службу 
в армии, из них 15 % военнослужащих готовы 
продолжить службу, но до определенного воз-
раста. Стоит отметить, что почти все респонденты 
подчеркнули перспективы получения жилья, 
начисления социальных выплат и льгот разного 
характера [10]. Стоит отметить, что система соци-
ально-экономического стимулирования воен-
нослужащих играет немаловажную роль в про-
цессе роста социальной напряженности, потому 
как нерешенные вопросы провоцируют недоска-
занность, споры и конфликты между сослужив-
цами и старшими по званию. Таким образом, для 
поддержания оптимального уровня социальной 
напряженности необходимо удовлетворять базо-
вые потребности военнослужащих, обеспечивать 
их социально-бытовыми условиями для отдыха 
и досуга, а также поддерживать боевой дух и 
настрой в воинском коллективе.
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Механизмы возникновения социальной 
напряженности в воинском коллективе делятся 
на внутренние и внешние. К внутренним меха-
низмам возникновения социальной напряженно-
сти можно отнести:

- недостаточное материально-техническое 
обеспечение. Это выражается в нехватке тех-
ники, необходимого снаряжения, оборудования, 
транспорта для выполнения поставленных задач;

- несправедливое распределение нарядов, 
отпусков, служебной нагрузки, а также методов 
поощрения и наказания между военнослужа-
щими;

- наличие недостатков в управлении и орга-
низации работы с личным составом;

- проблемы с адаптацией вновь прибывших 
и межличностные конфликты.

К внешним механизмам возникновения 
социальной напряженности относятся:

- социально-экономическая обстановка, 
включающая ситуацию в стране и сокращение 
социальных льгот;

- недостаточная социальная и правовая 
защита военнослужащих.

Основные подходы исследования меха-
низмов возникновения социальной напряжен-
ности дают возможность выявить качественные 
характеристики данного социального явления. 
К основным факторам, провоцирующим рост 
социальной напряженности в воинском коллек-
тиве среди военнослужащих, относятся межлич-
ностные конфликты, нарушение субординации 
в воинском коллективе, недостатки материаль-
но-технического обеспечения, психологический 
настрой военнослужащих к выполнению постав-
ленных задач, социальные ожидания, неудовлет-
воренность потребностей, а также сами боевые 
действия.

Качественные характеристики социальной 
напряженности базируются на: 

- спорных и конфликтных ситуациях, возника-
ющих между военнослужащими, следовательно, 
социальная напряженность увеличивается, когда 

конфликты не решаются и не предпринимаются 
попытки к их урегулированию;

- удовлетворенности военнослужащих соци-
ально-бытовыми условиями. Например, жилищ-
ные условия, качество питания, нормы снабже-
ния, отпуск, льготы и премии. Социально-бытовые 
условия играют немаловажную роль в экономи-
ческой составляющей роста социальной напря-
женности, а также занимают лидирующее место в 
проблемах воинских коллективов;

- эмоциональном состоянии старших по 
званию, потому как именно они занимаются 
настроем боевого духа каждого военнослужа-
щего, придают ему уверенность в себе и в своих 
силах, а также дают внутреннее спокойствие; 

- социальных ожиданиях как действующих 
военнослужащих, так и призывников, данные 
социальные ожидания должны соответствовать 
действительности, иначе социальная напряжен-
ность растет [11, 12].

Исходя из всего вышеперечисленного, 
можно сделать вывод о том, что механизмы соци-
альной напряженности в воинском коллективе 
представляют собой процесс управленческого 
воздействия на воинский коллектив, позволяю-
щий снизить негативный эффект от социальной 
напряженности и актуализировать ее положи-
тельное влияние на функционирование воин-
ского коллектива. Оптимальный уровень соци-
альной напряженности в воинском коллективе 
среди военнослужащих является необходимым 
условием для поддержания устойчивого уровня 
морально-психологического состояния армии. 
Ряд проблем возникновения социальной напря-
женности в воинском коллективе можно решить 
при помощи повышения денежного довольствия, 
урегулирования социально-бытовых вопросов, 
обеспечением военнослужащих необходимым 
материально-техническим оборудованием, а 
также необходимо формировать у граждан-
ского населения объективное представление 
о деятельности Вооруженных Сил Российской 
Федерации.
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