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Служебно-трудовая деятельность офицеров-
экспертов строительного комплекса Федераль-
ной службы войск национальной гвардии Рос-

сийской Федерации (далее – Росгвардия) вклю-
чена в систему тылового обеспечения войск. От 
ее качества зависит, в какой степени части и 
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подразделения, каждый военнослужащий и со-
трудник будут готовы эффективно выполнять 
служебно-боевые задачи. Мотивация наряду с 
компетентностью выступает ключевым компо-
нентом, позволяющим повысить результатив-
ность выполнения офицерами-экспертами слу-
жебно-трудовых задач. В связи с этим целесо-
образно обратиться к анализу современной 
практики стимулирования офицеров-экспертов 
строительного комплекса Росгвардии с целью 
выработки наиболее эффективных и рацио-
нальных инструментов активизации и повыше-
ния качества выполняемой ими деятельности. 

С целью проведения анализа современной 
практики стимулирования офицеров-экспертов 
строительного комплекса Росгвардии были ис-
пользованы следующие показатели: 

- статистический анализ проведенных ме-
роприятий в воинской части и подразделениях; 

- структурный анализ контроля и участия 
руководящего состава воинской части в наибо-
лее значимых мероприятиях воспитательной 
работы подразделений; 

- изучение и обобщение мнения должност-
ных лиц вышестоящих органов при посещении 
мероприятий в воинской части; 

- исследование состояния боевой и моби-
лизационной готовности, боевой и специальной 
подготовки, правопорядка и воинской дисци-
плины. 

Мотивация офицерского состава опирается 
на создание материальной и моральной заинте-
ресованности и применение различных меха-
низмов и инструментов, которые побуждают 
офицеров к значительному увеличению показа-
телей в служебно-трудовой деятельности [1]. 

Изучение научной литературы свидетель-
ствует о том, что наиболее значимыми в структу-
ре мотивов офицерского состава являются: «при-
частность к защите граждан и государства» – 
81,6 % и «полезность обществу» – 50 %. В струк-
туре прагматической мотивации наиболее выра-
жены мотивы: «решение жилищной проблемы» – 
65,7 % и «финансовая стабильность» – 73,7 %.  

Как показывают исследования, к факторам, 
которые оказывают отрицательное влияние на 
мотивацию офицерского состава к выполнению 
поставленных задач, относятся: «недостаток ма-

териального и технического обеспечения слу-
жебно-боевой (оперативно-служебной) дея-
тельности» – 44,7 %; «необоснованные наруше-
ния регламента служебного времени» – 38,2 % 
и «большое количество внезапных и взаимоис-
ключающих задач» – 33,3 % [2]. Проведенные 
структурный и статистический анализы стиму-
лирования офицерского состава к выполнению 
служебно-трудовой деятельности в воинских 
частях Росгвардии подтверждают эти данные.  

При этом следует отметить, что в войсках 
национальной гвардии речь идет о трудовой 
деятельности офицеров-экспертов строительно-
го комплекса, которые относятся к высокоин-
теллектуальной группе специалистов, решаю-
щих задачу совершенствования строительного 
процесса. Учитывая, что они действуют в малых 
творческих профессиональных группах, на пер-
вый план выходят вопросы стимулирования 
проявления инициативы, их высокой ответ-
ственности за результаты труда и стремления к 
профессиональному росту [3]. Такой подход к 
стимулированию особенно важен, так как при 
повышении квалификации целевая модель 
офицера-эксперта выглядит так: мотивирован-
ный, способный эффективно выполнять служеб-
но-трудовые задачи в рамках социальной и ин-
формационной неопределенности, а также осу-
ществлять рефлексию специалист. 

В основу анализа современной практики 
решения проблемы повышения эффективности 
стимулирования офицеров-экспертов к служеб-
но-трудовой деятельности в воинских частях 
строительного комплекса Росгвардии была по-
ложена идея о том, что мотивация служебно-
трудовой деятельности офицера-эксперта 
должна быть направлена на развитие навыков 
социально-профессионального взаимодействия, 
интеллектуально-творческих способностей, про-
фессиональных умений и навыков [4].  

Анализ современной практики решения 
проблемы повышения эффективности стимули-
рования офицеров-экспертов к служебно-
трудовой деятельности в воинских частях стро-
ительного комплекса Росгвардии проводился в 
период с сентября 2019 г. по май 2020 г. в во-
инских частях 6926, 6888, 6897 Росгвардии. 
Применялись следующие методы научного ис-
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следования: анализ нормативно-правовых регу-
ляторов служебно-трудовой деятельности воин-
ских частей, наблюдение за офицерским соста-
вом при выполнении служебно-трудовых задач, 
устный и письменный опрос (анкетирование) 
командования воинских частей, обобщение не-
зависимых характеристик, анализ результатов 
практической деятельности, экспертная оценка 
и контент-анализ. 

В работе были задействованы офицеры 
различных категорий воинских частей, которые 
были разделены на две группы:  

- первая группа – офицеры командования 
воинских частей;  

- вторая группа – командиры подразделе-
ний воинских частей. 

В ходе исследования современной практи-
ки решения проблемы повышения эффективно-
сти стимулирования офицеров-экспертов к слу-
жебно-трудовой деятельности в воинских ча-
стях строительного комплекса Росгвардии был 
выявлен ряд недостатков, снижающих эффек-
тивность стимулирующих влияний: 

- слабое использование воспитательно-
стимулирующего влияния первичных офицер-
ских коллективов в интересах развития мотива-
ции офицеров-экспертов к служебно-трудовой 
деятельности; 

- недостаточное внимание к реализации 
возможностей богатых традиций Росгвардии в 
целях развития мотивации офицеров к служеб-
но-трудовой деятельности; 

- неполное использование возможностей 
подведения итогов служебно-трудовой деятель-
ности, конкурсов служебного мастерства, как 
эффективных способов влияния на развитие 
мотивации офицеров-экспертов; 

- редкое обращение к электронным и пе-
чатным средствам массовой информации в це-
лях распространения передового опыта служеб-
но-трудовой деятельности, проявления инициа-
тивы и творчества офицерами-экспертами;  

- недостаточное развитие наставничества, в 
ходе которого и происходит передача и сохра-
нение служебно-трудовых традиций в воинских 
частях и подразделениях Росгвардии; 

- отсутствие системности в воспитательной 
работе, направленной на увековечивание памя-

ти офицеров-экспертов, добившихся исключи-
тельных результатов в служебно-трудовой дея-
тельности, подвигов офицеров-строителей, со-
вершенных при выполнении воинского долга. 

Анализ существующих недостатков и их 
причин в деятельности по стимулированию 
офицеров-экспертов позволил определить 
направления совершенствования стимулирую-
щей деятельности со стороны руководящего 
состава:  

- активное использование воспитательного 
потенциала первичных офицерских коллекти-
вов в интересах развития мотивации офицеров-
экспертов к служебно-трудовой деятельности; 

- повышение эффективности функциониро-
вания мотивационной системы служебно-
трудовой деятельности и ее развитие на основе 
использования богатых традиций Росгвардии; 

- использование существующей целостной 
системы подведения итогов в интересах повы-
шения мотивации офицеров; 

- целенаправленное развитие профессио-
нального достоинства офицеров-экспертов;  

- размещение в электронных и печатных 
средствах массовой информации актуальной 
для войск национальной гвардии Российской 
Федерации информации о служебно-боевых 
традициях и примерах добросовестного выпол-
нения офицерами-экспертами задач по предна-
значению; 

- реализация потенциала наставничества, в 
ходе которого и происходит передача и сохра-
нение служебно-трудовых традиций в воинских 
частях и подразделениях Росгвардии; 

- использование в интересах развития мо-
тивации офицеров-экспертов конкурсов слу-
жебного мастерства; 

- организация системной воспитательной 
работы, направленной на увековечивание па-
мяти офицеров-экспертов, добившихся исклю-
чительных результатов в служебно-трудовой 
деятельности, подвигов офицеров-строителей, 
совершенных при выполнении воинского долга. 

Реализация намеченных направлений со-
вершенствования деятельности по стимулиро-
ванию офицеров-экспертов привела к положи-
тельным результатам, выразившимся в тенден-
ции роста их заинтересованности в повышении 
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инициативы, творчества и качества служебно-
трудовой деятельности. При этом результаты 
стимулирования (в мотивационном плане) име-
ют характерные особенности:  

- офицеры-эксперты в первую очередь 
ориентированы на материальные факторы сти-
мулирования — 65,3 % (к материальному стиму-
лированию относится не только премиальный 
фонд, но также и карьерный рост, и получение 
полного пакета социального обеспечения); 

- значение иных факторов стимулирова-
ния служебно-трудовой деятельности офице-
ров-экспертов строительного комплекса Рос-
гвардии носит противоречивый характер: толь-
ко 5,3 % офицеров Росгвардии считают для се-
бя важным стимулирующим фактором благо-
приятные условия служебно-трудовой деятель-
ности, четкую организацию и структурирован-
ность работы, 2,8 % – экспертную власть, воз-
можность повышения социального статуса,           
1,0 % – благоприятные взаимоотношения с 
начальством; в то же время растет роль такого 
нематериального фактора повышения эффек-
тивности стимулирования офицеров-экспертов 
к служебно-трудовой деятельности, как воз-
можность реализовывать свой личностно-
профессиональный потенциал в изменяющих-
ся условиях. 

Выражающими тревогу выступают данные 
по некоторым подразделениям о том, что до   
50 % руководителей оценивают проявление 
служебно-трудовой инициативы подчиненными 
как неудовлетворительное и только до 20 % 
как удовлетворительное. Объяснение данному 
факту можно найти в том, что в некоторых ты-
ловых организациях Росгвардии преобладают 
классические модели военно-профессиональ-
ного поведения. Военнослужащие преимуще-
ственно ориентированы на четкое выполнение 
приказа и поставленной задачи, достижение 
заранее установленных целей и параметров 
военно-профессионального действия в уста-
новленных рамках. Доминирует мотивация из-
бегания неудач, что не способствует проявле-
нию инициативы. Если к этому добавляется не-
удовлетворенность ростом материального 
обеспечения и номинальной заработной пла-
той, а также снижается самооценка значимости 

служебно-профессионального труда, то возни-
кают серьезные проблемы в осуществлении 
качественной служебно-трудовой деятельно-
сти, присутствуют пассивность в служебно-
трудовой деятельности, отказ от разумной ини-
циативы, низкие показатели рационализатор-
ской работы. 

Проведенный анализ практической дея-
тельности подразделений, входящих в состав 
строительного комплекса Росгвардии свиде-
тельствует, что для решения перечисленных 
проблемных вопросов необходимо определить 
особенности мотивации офицеров-экспертов 
при выполнении ими служебно-трудовой дея-
тельности. К данным особенностям относятся 
следующие положения: 

- взаимосвязь мотивационных показате-
лей и материальных факторов трудовой дея-
тельности; 

- ярко выраженный средовой характер 
формирования и развития мотивов служебно-
трудовой деятельности; 

- наличие специфической системы оценки 
результатов трудовой деятельности, связанной 
с временными, нормативно-предписанными 
условиями, влияющей на рефлексивное само-
восприятие офицера-эксперта; 

- необходимость при выполнении трудовых 
обязанностей принимать эмоционально-воле-
вые решения, связанные с защитой интересов 
войск национальной гвардии. 

Особенности мотивации офицеров-экс-
пертов являются основой для выработки пред-
ложений по совершенствованию системы эф-
фективности стимулирования трудовой дея-
тельности офицеров-экспертов строительного 
комплекса Росгвардии. Меры по совершен-
ствованию стимулирования офицеров-экспер-
тов предполагают формирование устойчивых 
материальных и нематериальных средств и 
методов стимулирования, развитие и полную 
реализацию профессиональной инициативы и 
креативного подхода в трудовой деятельности. 
Важным для предмета исследования является 
научная позиция Р. В. Ткачева [5], выделяюще-
го социально-экономические задачи стимули-
рования военнослужащих. Опираясь на выво-
ды исследователя и анализ практики стимули-
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рования офицеров-экспертов строительного 
комплекса Росгвардии, можно прийти к заклю-
чению, что перспективными направлениями 
совершенствования стимулирования являются: 

- развитие системы обучения и переподго-
товки специалистов, ведущее к повышению их 
профессионального статуса, а также изменение 
принципов организации профессионально-тру-
довых отношений военнослужащих, предусмат-
ривающее материальное и нематериальное сти-
мулирование эффективного выполнения трудо-
вых обязанностей офицерами-экспертами стро-
ительного комплекса Росгвардии; 

- поощрение непосредственно трудовой 
инициативы, включение офицеров-экспертов в 
процессы тактического управления, включаю-
щие повышение самостоятельности при выборе 
порядка, форм, методов используемых средств 
при выполнении трудовых обязанностей офи-
церами-экспертами строительного комплекса 
Росгвардии; 

- дифференцированное, соответствующее 
организационно-штатной структуре, введение 
института служебно-трудового самоуправления.  

При организации стимулирования вновь 
назначенных на должности офицеров-экспер-
тов, им необходимо в первую очередь оказы-
вать помощь и поддержку одновременно с 
предъявлением требований. Практика свиде-
тельствует, что такой подход положительно ска-
зывается на мотивации офицеров-экспертов, 
что подчеркивается в обзоре о состоянии вос-
питательной работы в Росгвардии в 2018 году 
[2]. Позитивную роль выполняют и собрания 
офицеров (офицерские собрания), на которых 
рассматриваются вопросы развития мотивации 
офицеров к служебно-боевой деятельности.  

Таким образом, совершенствование совре-
менной практики стимулирования офицеров-
экспертов Росгвардии к служебно-трудовой де-

ятельности предполагает ряд изменений, 
направленных на повышение их инициативы, 
творчества, качества и ответственности. Для 
обеспечения развития мотивации служебно-
трудовой активности офицеров-экспертов 
Росгвардии необходимым является комплекс-
ное применение всего арсенала методов и 
средств нематериального стимулирования, 
адаптированных к условиям выполнения слу-
жебно-трудовых задач.  

Определение источников мотивации для 
реализации нематериальных факторов стиму-
лирования служебно-трудовой активности явля-
ется ключевой особенностью при мотивирова-
нии офицеров-экспертов. Образовательная мо-
тивация, формирование открытой системы со-
циальной оценки, развитие неформальных 
творческих отношений в различных структурах 
подразделений строительных частей, развитие 
культуры профессионального взаимодействия 
при осуществлении служебно-трудовой дея-
тельности способствуют качественному выпол-
нению поставленных задач. Перспективным 
итогом результатов исследования будет являть-
ся разработка комплексной модели мотивации 
служебно-трудовой активности, нацеленной на 
развитие инициативы, творчества, качества и 
ответственности офицеров-экспертов строи-
тельного комплекса Росгвардии. 

 Особое внимание при организации стиму-
лирования к служебно-боевой деятельности 
должно быть уделено офицерам-экспертам, 
вновь назначенным на воинские должности. 
Такая целенаправленная, систематическая и 
непрерывная работа позволяет преодолеть вы-
явленные трудности, формировать в офицер-
ских коллективах товарищеские отношения. Все 
это свидетельствует о действенности стимули-
рующего влияния на офицерские коллективы 
тыловых подразделений Росгвардии. 
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